Qu’est ce qu’un
conseiller numérique ?

La Communauté d’agglomération Pau Béarn Pyrénées a
recruté 2 conseillers numériques France Services.

Ces conseillers ont pour mission d‘accompagner les
habitants du territoire dans |‘appropriation de leur
équipement et des usages numériques du quotidien

comme :
DEMARCHES UTILISER LES

COMMUNIQUER

ADMINISTRATIVES OUTILS NUMERIQUES

Tablette, Smartphone
Outils Word, Excel, PowerPoint...
Initiation a la sécurité des données
L'autorisation parentale

Accompagnement, initiation et
maitrise des démarches en ligne
Démarches administratives en ligne
Démonstrations Impéts, Ameli, CAF

Messagerie, naviguer sur internet
Réseaux sociaux
Achats et ventes en ligne
Information et intox

Des ateliers sont organisés chaque semaine sur tout le
territoire. lls sont gratuits et sur inscription (voir le
formulaire aupres de votre mairie).

Vous pourrez vous rendre dans |'atelier de votre choix en
fonction de la thématique abordée et de votre
disponibilité.

Flashez le code ci-contre
pour faire la connaissance de
nos 2 conseillers numériques

CONSEILLER
NUMERIQUE

France
services

C’EST DECIDE !
LE NUMERIQUE, JE M'Y METS

Vous étes un peu perdus dans
la pratique des
numériques ?

usages

Pas de panique, les conseillers
numériques France Services
vont vous aider !

Environ 36 ateliers d‘une
demi-journée, par mois, sur
tout le territoire de

I'agglomération

BEARN

pA PYRENEES

Communauté d’Agglomération



